
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTUŁU GWARANCJI Data.............................................
(wypełnia zgłaszający)

Imię i Nazwisko (Firma) …....................................................................................................................................

Adres…....................................................................................................................................................................

Tel./e-mail .................................................................................................................................................................

Data stwierdzenia wady …..........................................................................................

Do zgłoszenia prosimy załączyć:
1. Wypełnioną oraz podpisaną kartę gwarancyjną                                                                  ................................................................
2. Kopię dowodu zakupu (paragon/fakturę)                                                                                               Podpis Użytkownika

Model akumulatora Numer seryjny Data zakupu

........................................................... .................................................................... .......................................................................

Warunki pracy akumulatora

Typ ładowarki / zasilacza

Napięcie ładowania ......(V) Prąd ładowania  ......(A)

Czas ładowania ......(Godzin) Czas rozładowania ......(Godzin)

Warunki obciażenia

Częstotliwość użytkowania

kilka razy w ciągu dnia (    )                     raz dziennie (    ) 

raz na 3 miesiące (    )                            rzadko (    ) 

Temperatura pracy

Połączenie baterii
(    ) trzy baterie równolegle              (    ) ile baterii równolegle

średni przebyty dystans    ........ (km) maksymalny przebyty dystans   ...... (km)

Ilość cykli rozładowań (~) …..............
Opis uszkodzenia

Liczba baterii uszkodzonych .......(szt)

Rodzaj uszkodzenia baterii Korozja terminali: (    )                   Uszkodzenie terminali: (    )   

Niska pojemność: (    )                   Wysokie samorozładowanie: (    )

W odpowiednich miejscach w nawiasach (   ) należy wstawić X.

W miejscach wykropkowanych..... należy podać konkretną wartość.
Dodatkowy opis

Akumulator służy do zasilania 
(proszę podać nazwę urządzenia)

(1) Moc:      ...........(W)                              (2) Napięcie:       ........(V)      

(3) Natężenie:         ........(A)                     (4) Czas rozładowania:   ........(H)

raz na tydzień (    )                                  raz na miesiąc (    )

(    )  ＜-15℃                  (    )-15℃~0℃                  (    ) 0℃~20℃ 

(    )20℃~30℃                (    ) 30℃~40℃                (    ) ＞40℃

(    ) pojedynczo          (    ) szeregowo           (    ) dwie baterie równolegle

Wykorzystany w wózku lub innym 
pojeździe

Rozbicie:  (    )      Wybrzuszenie:  (    )      Wyciek: (    )        Przegrzanie: (    )



ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE
(wypełnia serwis)

Data przyjęcia zgłoszenia ...............................

Parametry akumulatora przed testami

Napięcie Rezystancja Prąd rozruchowy

Parametry pomiarowe

Czas ładowania.............................................

Napięcie rozładowania..................................

Wyniki

Rozładowanie …...........................................

Pojemności akumulatora................................

Ładowanie ….................................................

Pojemność akumulatora …............................

Opinia serwisu

…..........................................................
Pieczątka i podpis              


